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Das Welcome Center Neckar-Alb 

Regionale Strategiekonferenz: 

Familienbewusst Fachkräfte 

sichern 

    

26. November 2014 
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1.  Ausgangssituation 

2. Finanzierung 

3. Zielgruppen und 

Dienstleistungsangebot 

4. Zielsetzung/Maßnahmen 

5. Partner/Kooperationen 

6. Umsetzung/Meilensteine 

7. Aktuelle Tätigkeiten 

8. Zahlen, Daten, Fakten 

 

 

 

Programm 

Welcome Center Neckar-Alb: Kompass für 

die Region. Your start is our business. 
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 Schon jetzt bleibt jede 13. offene 

Stelle in der Metropolregion 

Stuttgart unbesetzt 

 In nächsten Jahren spürbarer 

Fachkräftemangel, bis 2021 allein 

in BW rund 400.000 Fachkräfte zu 

wenig 

 IHK-Umfrage 2013: konkretes 

Interesse von 30 Firmen an 

Fachkräften aus dem Ausland 

 Nachhaltige Sicherung des 

Fachkräfteangebots Faktor für die 

dauerhafte Leistungsfähigkeit der 

Wirtschaft in der Region 

Ausgangssituation 
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 Förderaufruf Ministerium für Finanzen 

und Wirtschaft Baden-Württemberg 

„Welcome Center für internationale 

Fachkräfte in den Regionen“ 

 Gefördert aus dem Europäischen 

Sozialfond (ESF) in der Förderperiode 

2007 – 2013 

 Ziel: Förderung der regionalen 

Wettbewerbsfähigkeit und 

Beschäftigung, und Schaffung einer 

gelebten Willkommenskultur! 

Förderung 



5 

 Schaffung einer Willkommenskultur, 

gelebte Wertschätzung durch 

Betriebe, Gemeinden und Bürger 

    Wichtig für langfristige Integration  

und damit Fachkräftesicherung für die 

Region 

 Profilierung unserer Region, im In- 

wie Ausland, als offener, kulturell 

vielfältiger und attraktiver 

Wirtschaftsstandort 

 Lotsenfunktion und erste 

Anlaufstelle für Fachkräfte und vor 

allem Firmen  

 Zusammenarbeit mit Fachkräfte-

Allianz Neckar-Alb 

 Wachsendes Welcome Netzwerk 

 

 

Zielsetzung 



6 

 
 Internationale Fachkräfte und 

ihre Familien, v.a. qualifizierte 

Ehepartner_innen 

 

 Ausländische Absolvent_innen 

der Hochschulen 

 

 Regionale Unternehmen 

 

Zielgruppen 
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Arbeitsweise des Welcome Centers 

 

 

 

 

Erstberatung  
(auf D/E/S/NL) 

 

Begleitung  
(in allen Sprachen) 

Vorab-
information 

(auf D/E) 
 

Neutraler 
Ansprechpartner/ 
Vertrauensperson 

Veranstaltungen 
Kultur & Freizeit 
IHK Club International 
Mentoring  

Bedarfsermittlung in 
Sprechstunde 

Übergabe 
Informationsmaterial 

Entwicklung individualisierter 
„Fahrplan“ durchs 

Willkommensnetzwerk 

Zwei-
sprachige 
Homepage 

Telefonisch/ 
per E-Mail 
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www.welcomecenter-neckaralb.de 

www.welcome-na.com (englische Version) 

Welcome Center Homepage 

http://www.welcomecenter-neckaralb.de/
http://www.welcomecenter-neckaralb.de/
http://www.welcomecenter-neckaralb.de/
http://www.welcome-na.com/
http://www.welcome-na.com/
http://www.welcome-na.com/
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Informationen Dienstleistungen 

Einreise- und Aufenthaltsbestimmungen Begleitung auf Behördengänge 

Wohnungssuche Liste mit Maklern, Wohnungsbaugesellschaften, 

Banken und Versicherungen mit 

fremdsprachenversierten Kundenbetreuern usw. 

Deutschkurse, Aus- & Weiterbildungsangebote Info-Veranstaltungen (Markt der Möglichkeiten Messe, 

Fachveranstaltung für Sozialwirtschaft/Pflegeberufe, 

u.v.m.) 

 

Arbeitssuche und Bewerben in Deutschland Bewerbungscoaching 

Anerkennung ausländischer Berufsabschlüsse Beratung von Firmen hinsichtlich Rekrutierung und 

Onboarding 

Typisch deutsche Gewohnheiten Interkulturelles Mentoring 

 

Kinderbetreuung und Schulsystem Weitere maßgeschneiderte Angebote 

Medizinische Versorgung Ärzteliste, Kooperationen mit KVs 

Freizeit- und Kulturangebote IHK-Netzwerk, Patenprogramm  

Dienstleistungsangebot 
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Zahlen, Daten, Fakten Fachkräfte 

1. Herkunft: alle Kontinente, 

Schwerpunkt Osteuropa 

2. Familienstand: meist ledig,  

      junge Familien 

1. Altersstruktur: 45% sind 20-30 

Jährige, 30% 30-40 Jährige 

2. Geschlechtsverteilung: 50-50 

3. Berufsgruppen: eher Akademiker 

(Ingenieure, ITler) aber auch 

Fensterbauer, Schreiner, 

Chemielaborantin, Bürokaufleute 

4. Beratungsaufwand: 70% 

„beratende Begleitung“ 

5. Beratungsthemen: Arbeitssuche 

in Deutschland, Wohnungsmarkt, 

Behördengänge; 

Karriereberatung Partner, 

Kinderbetreuung, Sprachkurse 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hilfe bei der Stellensuche

Wohnungsvermittlung

Begleitung bei Behördengängen

Anerkennung von Abschlüssen

Vermittlung von Deutschkursen

Eigene…

Karriereberatung PartnerIn

Interkulturelles Coaching

Freizeitangebote/Ehrenamt

Patenvermittlung

Schul-/Kindergartenplatzvermittlung

Themen Fachkräfteanfragen  
(Mehrfachnennungen möglich) 
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1. Branchen: Textil, HoGa, IT, 

Maschinenbau, F&E, 

Handwerk 

2. Berufe: Fach- & 

Führungskräfte 

3. Beratungsthemen: Arbeits.-

genehmigungen für Dritt-

staatler, Personal-

beschaffung, Wohnungs-

vermittlung, Förder-

möglichkeiten, Sprachkurse 

für Berufstätige und Familie, 

Betreuung in Freizeit 

4. Firmenstruktur: 70% weniger 

als 50 Mitarbeiter 

5. Beratungsaufwand: 70% 

Einmalberatung und Verweis 

an Welcome Netzwerk 

Zahlen, Daten, Fakten Firmen 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Beratung Ausländerrecht

Personalbeschaffung

Begleitung bei Behördengängen

Wohnungsvermittlung

Vermittlung von Deutschkursen

Karriereberatung PartnerIn

Betreuung PartnerIn und Familie

Interkulturelles Coaching (Team/FK)

Anerkennung von Abschlüssen

Schul-/Kindergartenplatzsuche

Patenvermittlung

Freizeitangebotsvermittlung

Themen Firmenanfragen  
(Mehrfachnennungen möglich) 
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Ausblick 

Und wie dürfen wir Ihnen helfen?  
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Ihre Ansprechpartnerin 

 Yvonne Brockhaus 

Leiterin Welcome Center Neckar-Alb 

 IHK Reutlingen 

Bereich Standortpolitik 

Büro A.06  

Hindenburgstraße 54 

72762 Reutlingen 

 Telefon: 07121-201158 

 brockhaus@reutlingen.ihk.de 
 

Das Welcome Center Neckar-Alb wird unterstützt durch das Ministerium für Finanzen und 

Wirtschaft Baden-Württemberg aus Mitteln des Europäischen Sozialfonds. 


